
ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ 
сайта life-fly.ru 

Дата вступления в силу: 12 марта 2026 г. 

1. Общие положения 
Настоящая Политика конфиденциальности (далее — «Политика») определяет 
порядок сбора, хранения, использования и защиты персональных данных 
пользователей сайта life-fly.ru (далее — «Сайт»). 
Оператором персональных данных является: 
Полное наименование: Общество с ограниченной ответственностью «Лайф-
флай» 
Сокращённое наименование: ООО «Лайф-флай» 
ОГРН: 1247800088128 
ИНН: 7813682578 
КПП: 781301001 
Генеральный директор: Таборская Анна Александровна 
Юридический адрес: г. Санкт-Петербург, ул. Большая Разночинная, д. 25а, ЕСОД, 
офис 243 
  
Используя Сайт, вы соглашаетесь с условиями настоящей Политики. Если вы не 
согласны с её условиями, пожалуйста, прекратите использование Сайта. 
Политика разработана в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-
ФЗ «О персональных данных» и иным применимым законодательством Российской 
Федерации. 

2. Какие персональные данные мы собираем 
При использовании Сайта и обращении за услугами компании мы можем собирать 
следующие данные: 

• Имя и фамилия пользователя; 
• Адрес электронной почты; 
• Номер телефона; 
• Наименование и данные организации (для корпоративных клиентов); 
• Описание проекта и задачи, переданные через форму обратной связи; 
• Технические данные: IP-адрес, тип браузера, тип устройства, сведения о 

посещённых страницах, файлы cookie. 

3. Цели обработки персональных данных 
Оператор обрабатывает персональные данные в следующих целях: 

• Обработка заявок на расчёт стоимости услуг и заключение договоров; 
• Связь с пользователями для обсуждения проектов и условий 

сотрудничества; 
• Направление коммерческих предложений и материалов портфолио; 
• Уведомления об акциях и новых услугах (с согласия пользователя); 



• Исполнение заключённых договоров на оказание услуг; 
• Улучшение качества работы Сайта и персонализация; 
• Исполнение требований законодательства Российской Федерации. 

4. Правовые основания обработки данных 
Обработка персональных данных осуществляется на основании: 

• Согласия пользователя (ст. 9 Федерального закона № 152-ФЗ) — при 
заполнении форм на Сайте; 

• Исполнения договора, стороной которого является пользователь; 
• Исполнения обязательств, предусмотренных законодательством РФ; 
• Законных интересов Оператора, не нарушающих права пользователей. 

5. Сроки хранения персональных данных 
Персональные данные хранятся в течение срока, необходимого для достижения 
целей обработки: 

• Данные из форм обратной связи — в течение срока переговоров и 3 лет 
после их завершения; 

• Данные в рамках исполнения договоров — 5 лет согласно требованиям 
законодательства о бухгалтерском учёте; 

• Данные, обрабатываемые на основании согласия, — до отзыва согласия; 
• Технические данные (логи, cookies) — не более 1 года. 

По истечении срока хранения данные уничтожаются или обезличиваются. 

6. Передача персональных данных третьим лицам 
Оператор не передаёт персональные данные третьим лицам без согласия 
пользователей, за исключением: 

• Технических партнёров и провайдеров, обеспечивающих работу Сайта и 
коммуникаций (заключены соглашения о конфиденциальности); 

• Государственных органов — в случаях, предусмотренных законодательством 
РФ; 

• Иным лицам — исключительно с предварительного явного согласия 
пользователя. 

Трансграничная передача данных осуществляется только в государства, 
обеспечивающие адекватную защиту прав субъектов персональных данных. 

7. Права пользователей 
В соответствии с Федеральным законом № 152-ФЗ пользователь имеет право: 

• Получить информацию об обработке своих персональных данных; 
• Требовать уточнения, блокирования или уничтожения данных в случае их 

неполноты, недостоверности или незаконного получения; 
• Отозвать согласие на обработку персональных данных; 
• Обжаловать действия Оператора в Роскомнадзор (https://rkn.gov.ru) или в 

суд; 
• Осуществлять иные права, предусмотренные действующим 

законодательством. 
Для реализации прав направьте обращение на электронную почту Оператора. Срок 
рассмотрения — 30 календарных дней. 



8. Использование файлов cookie 
Сайт использует файлы cookie — небольшие текстовые файлы, сохраняемые на 
устройстве пользователя. Cookie применяются для: 

• Обеспечения корректной работы Сайта; 
• Сбора аналитических данных о посещаемости (в т.ч. Яндекс.Метрика); 
• Персонализации контента и улучшения пользовательского опыта. 

Пользователь вправе отключить cookie в настройках браузера, однако это может 
ограничить функциональность Сайта. 

9. Защита персональных данных 
Оператор принимает организационные и технические меры по защите 
персональных данных, в том числе: 

• Шифрование данных при передаче (протокол HTTPS/TLS); 
• Ограничение доступа к данным для сотрудников и подрядчиков; 
• Регулярный мониторинг систем безопасности; 
• Обучение персонала требованиям законодательства о персональных 

данных. 

10. Данные несовершеннолетних 
Сайт и услуги Оператора предназначены для лиц, достигших 18 лет. Оператор не 
собирает данные несовершеннолетних намеренно. При обнаружении таких данных 
они будут удалены в кратчайшие сроки. 

11. Изменения политики конфиденциальности 
Оператор вправе вносить изменения в настоящую Политику. Новая редакция 
вступает в силу с момента её публикации на Сайте. Продолжение использования 
Сайта означает согласие с обновлённой редакцией. Рекомендуем периодически 
проверять актуальную версию Политики. 

12. Реквизиты и контактные данные Оператора 
Полное наименование: Общество с ограниченной ответственностью «Лайф-
флай» 
ОГРН: 1247800088128 
ИНН: 7813682578 
КПП: 781301001 
Генеральный директор: Таборская Анна Александровна 
Адрес: г. Санкт-Петербург, ул. Большая Разночинная, д. 25а, ЕСОД, офис 243 
Телефон: +7 (999) 919 97 57 
Электронная почта: new_drons@mail.ru 
Сайт: life-fly.ru 
Банк: Филиал «Санкт-Петербургский» АО «ОТП Банк» 
БИК: 044030812 
Расчётный счёт: 40702 810 7010 2000 1943 
Корр. счёт: 30101810600000000812 
  



Уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных — 
Роскомнадзор: https://rkn.gov.ru 
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